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IN 2012 COFACE SI-A IMBUNATATIT REZULTATELE IN CIUDA CRIZEI  

 
 

 O performanta comerciala buna: cresterea primelor cu 3,1%, incurajata de cresterea 

de pe pietele emergente* de 18%  
 
 O crestere semnificativa a profitului operational de 62% (+10% excluzand costurile de 

restructurare din 2011) 
 
 O crestere semnificativa a profitului net de 80% (+6,6% excluzand costurile de 

restructurare din 2011) 
 
 O imbunatatire continua a ratei combinate la 82,2%  
 

 O structura financiara robusta: capitaluri proprii in crestere cu 8,7%  

 
"In 2012, Coface a obtinut rezultate bune: am reusit sa combinam profitabilitatea si cresterea 

intr-un context dificil al unei Europe aflate inca in criza. Daunele si costurile noastre se afla sub 

control. Sustinerea oferita clientilor nostri a reprezentat motorul activitatii noastre comerciale. 

Continuam sa facem schimburile lor comerciale mai sigure cu ajutorul unor solutii inovatoare” 

a comentat Jean-Marc Pillu, Chief Executive Officer al Coface. 

1. Cifre cheie 
 

 
2011 2012 

Evolutie 
 €M % 

Cifra de afaceri totala 1 550 1 571 + 21  1,4% 
incluzand primele de asigurare  1 118 1 153 +35 3,1% 
     

Rata neta a daunei 56,9% 56,7% - 0,2 pt  
Rata neta a costului 25,7% 25,5% - 0,2 pt  
Rata neta combinata  82,7% 82,2% -0,5 pt  
     

Profit operational curent 117 189  + 72 62% 
Profit operational curent excluzand costurile de restructurare din 
2011 

172 189 +17 10% 

Profit net  71 129 + 58 80% 
Profit net excluzand costurile de restructurare din 2011 121 129 +8 6,6% 

 
*Asia si Pacific, America Latina, Europa Centrala 

 
 
2. Cifra de afaceri si prime castigate  
 

In cadrul unui context economic de recesiune, in special in zona euro, Coface a continuat sa 

creasca cifra de afaceri, care a totalizat 1.571 MIL EUR (+1,4%). Primele au crescut cu 3,1%, 

ca urmare a unei dinamici comerciale sustinute si in pofida cresterii lente a activitatii clientilor.  



C O M U N I C A T  D E  P R E S A  

 
Pietele emergente au contribuit in mod special la aceasta performanta: Asia Pacific (+20,1%) 

si America Latina (+18,5%), zone unde Coface este lider de piata.  

In Statele Unite, primele de asigurari au inregistrat o crestere semnificativa (+14,2%). 

Cresterea primelor in Europa de Vest (+2,4%) si in Europa Centrala (+14,9%) a ramas 

pozitiva, chiar daca situatia economica din aceste regiuni a cunoscut o deterioare abrupta. 

Numai Europa de Nord a prezentat o scadere (-11.8% si -2.5% cu exceptia ajustarilor non-

recurente): activitatea in Germania a fost constransa de politica deliberata de reducere 

temporara a factoringului, ca parte a programului sau de autonomie financiara. 

 

Schimbari in primele 
castigate €M 

       2011         2012 Evolutie in % 

Europa de Vest 380 389 + 2.4% 

Europa de Nord 288 254 - 11.8% 

Europa Centrala 75 86 +14.9% 

Africa si Zona 
Mediteraneana  

129 134 + 4.1% 

America de Nord  89 102 + 14.2% 

America Latina 67 79 + 18.5% 

Asia si Pacific 89 107 + 20.1% 

Prime castigate 1 118 1 153 +3,1% 

 
 
3. Rezultate 

 

In 2012, rezultatele au aratat o tendinta pozitiva care rezulta din transformarea profunda a  

Coface prin punerea in aplicare a planul "Strong Commitment”. Profitul operational curent a 

totalizat 189 MIL EUR, reprezentand o crestere de pana la 62% comparativ cu 2011 

(excluzand costurile de restructurare de 10% din prima jumatate a anului 2011). Profitul net a 

totalizat 129 MIL EUR, in crestere cu 80% (excluzand costurile de restructurare de 6,6% din 

prima jumatate a anului 2011). 

 

Rata neta combinata de reasigurare s-a imbunatatit la 82,2%, fata de 82,7% in 2011. Aceasta 

imbunatatire reflecta o scadere atat a ratei daunei, cat si ratei costului. 

 

In 2012, rata daunei a fost controlata la un nivel de 56,6%, comparativ cu 56,9% in 2011. 

Coface a consolidat prezenta locala de a underwriter-ilor sai si a echipelor dedicate productiei 

de informatii consolidate, mai aproape de clientii si debitorii lor. In ciuda unui mediu dificil 

pentru companii, aceasta politica a permis ca riscurile sa fie gestionate cu finete, sprijinind in 

acelasi timp si clientii: creantele asigurate au crescut cu 3,5% de la relansare, in ciclul 

economic de la jumatatea anului 2011. 

Continuarea unei politici de control strict al costurilor a dat roade, rata costurilor ridicandu-se la 

25,5%, fata de 25,8% in 2011. 
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4. Soliditate financiara 

 

Cu aceste rezultate, Grupul si-a confirmat soliditatea financiara in 2012. Capitalurile proprii au 

crescut cu 8,7% pana la 1.776 MLD EUR, comparativ cu 1.634 MLD EUR in 2011. Rata bruta 

a datoriei este zero. 

 

Ratingurile atribuite Coface de catre Moody (A2 cu perspectiva stabila) si de catre Fitch (AA- 

cu perspectiva stabila) au fost confirmate in Mai si Noiembrie 2012. 

 

5. Perspective 2013 

 

In 2013, Coface nu se asteapta la o imbunatatire a situatiei economice, in special in Europa, 

chiar daca pietele emergente afiseaza o vitalitate puternica. Acest lucru va insemna o presiune 

si mai mare si mai putine oportunitati pentru companii. In acest context, misiunea Coface, 

exprimata in noul sau slogan "Coface for safer trade", va fi mai relevanta ca oricand. Aceasta 

va fi realizata avand o preocupare constanta pentru a sprijini companiile in dezvoltarea lor si 

pentru a asigura comertului lor, printr-un management profund si comun al riscurilor.  

 

Doua oferte inovatoare lansate recent vor contribui la realizarea acestui obiectiv:  

 "Coface Global Solutions", o oferta dedicata companiilor multinationale care 

furnizeaza servicii cu o valoare adaugata mare;  

 "TopLiner", o noua acoperire aditionala a debitorului, care merge dincolo de  

asigurarea de credit clasica.  

 

 

 

 
 
CONTACT MEDIA:  
Iuliana FLORICICA - T. +40 21 231 60 20  - iuliana.floricica@coface.ro 

 
 
Despre Coface 

 
Grupul Coface, un lider mondial in asigurarile de credit, ofera companiilor din intreaga lume solutii de 
protejare impotriva riscului financiar de neplata a clientilor proprii, atat pe piata interna, cat si pentru 
export. 
In 2012, Grupul a inregistrat o cifra de afaceri consolidata de 1,6 MLD EUR. Cei 4.400 de angajati in 66 
de tari ofera un serviciu local la nivel mondial. In fiecare trimestru, Coface publica evaluarile sale de risc 
de tara pentru 158 de tari, pe baza cunostintelor sale unice asupra comportamentului de plata al 
companiilor si pe baza expertizei celor 350 de underwriter-i ai sai.  
In Franta, Coface gestioneaza garantiile publice de export in numele statului francez. Coface este o 
subsidiara a Natixis, divizia de management corporativ, investitii si servicii financiare specializate a 
Grupului BPCE. 

www.coface.com 

 


